Polityka Prywatnosci
dotyczaca ochrony danych osobowych przetwarzanych
w ramach serwisu inlago.pl

Szanujac Twoje prawo do prywatnosci, oraz w trosce o bezpieczenstwo
Twoich danych osobowych, Inlago Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Rzeszowie, Al. prof. Adama Krzyzanowskiego nr 6/A, 35-328
Rzeszow, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem: 0000177007, NIP: 8133331504, REGON: 691762683,
(dalej rowniez jako ,Sprzedawca”, ,Spotka” lub ,Administrator Serwisu”) jako
wiasciciel i administrator serwisu i sklepu internetowego znajdujacego sie
pod domena: inlago.pl oraz jego podstron (dalej jako ,Serwis” lub ,Sklep
Internetowy”) oraz administrator danych zbieranych i przetwarzanych w
ramach funkcjonowania ww. Serwisu i Sklepu internetowego stosuje
odpowiednie rozwigzania, ktore je zapewniaja.

Niniejsza Polityka prywatnosci wyjasnia, w jaki sposéb korzystamy z Twoich
danych osobowych, jak je gromadzimy i przechowujemy. Korzystajac z
Serwisu i Sklepu Internetowego, wyrazasz zgode na praktyki opisane w
niniejszej Polityce prywatnosci.

Gromadzimy Twoje dane osobowe, przekazywane w trakcie korzystania z
Serwisu i Sklepu Internetowego z najwiekszg starannoscig i zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawnymi, tj. ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. o ochronie oséb
fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich osdb oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODQ), przestrzegajac prawa do ochrony prywatnosci i gwarantujemy
wszystkim osobom korzystajgcym z Serwisu i Sklepu Internetowego, ze
udostepnione dane beda wtasciwie chronione przed przejeciem przez osoby
trzecie.

Dokftadamy szczegdlnej starannosci w celu ochrony Twoich intereséw, a w
szczegodlnosci zapewniamy, ze Twoje dane zbieramy dla oznaczonych,
zgodnych z prawem celdéw i nie poddajemy ich dalszemu przetwarzaniu
niezgodnemu z tymi celami. Dbamy o to, aby Twoje dane byty merytorycznie
poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich s3 przetwarzane oraz
przechowywane nie diuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu
przetwarzania.

Kto administruje Twoimi danymi osobowymi?
Administratorem Twoich danych osobowych jest Inlago Spotka z

ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Rzeszowie, Al. prof. Adama
Krzyzanowskiego nr 6/A, 35-328 Rzeszéw, NIP: 8133331504, REGON



691762683, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000177007.

Mozesz skontaktowac sie z nami piszac na podany wyzej adres siedziby
Spotki.

Jakie Twoje dane gromadzimy i w jakim celu?

Podczas korzystania z Serwisu i Sklepu Internetowego mozesz zostac
poproszony o podanie niektorych swoich danych osobowych, w
szczegolnosci poprzez wypetnienie:

a) formularza rejestracji w Sklepie Internetowym,

b) formularza danych osobowych na koncie w Serwisie i Sklepie,
c) formularza kontaktowego,

d) formularza zapisu na Newsletter,

e) formularza reklamacji,

f) formularza opinii o produktach.

Dane gromadzone za pomoca ww. formularzy to: imig, nazwisko, adres
korespondencyjny, adres e-mail, nr telefonu, login, historia i szczegodty
transakgji.

Podanie powyzszych danych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu:

1) zatozenia i prowadzenia Konta w Sklepie Internetowym, w tym w celu
przegladania naszej oferty i cennikdw oraz wyrazania swojej opinii o
produktach i jakosci naszych ustug;

2) sktadania zamowien na Produkty znajdujace sie w naszej ofercie i
dokonywania zakupow;

3) obstugi dokonanych przez Ciebie zakupdow w tym rozpatrzenia
ewentualnej reklamacji i roszczen;

4) odpowiedzi na przestang przez Ciebie korespondencje w celu udzielenia
informacji na pytanie ztozone w formularzu kontaktowym;

5) przesytania informacji marketingowych (promocyjnych i reklamowych)
oferowanych przez nas Produktow i ustug, w tym zawierajacych kody i bony
promocyjne do wykorzystania w Sklepie Internetowym.

Ponadto mozemy rowniez rejestrowac Twoje dane, kiedy kontaktujesz sie z
nami telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej lub tradycyjnej
piszac lub telefonujac na numery i adresy podane w Serwisie.



Dajemy Ci mozliwos¢ uzywania kont w innych serwisach (np. Facebook,
Google+), np. do zatozenia Konta, pdzniejszego logowania sie do Sklepu
Internetowego za posrednictwem tych kont lub dokonania ptatnosci. Jesli
chcesz skorzystac z kont w innych serwisach, to na Twoja prosbe wiasciciele
tych serwisow przekazujga nam Twoje dane osobowe w postaci imienia i
nazwiska, adresu e-mail oraz hasta dostepowego z Twojego konta w tych
serwisach. Dla dokonczenia procesu rejestracji moze byC¢ konieczne
uzupetnienie Twojego konta o dodatkowe dane osobowe. Po zatozeniu
Konta w naszym Sklepie Internetowym uzyskujesz mozliwosc¢ logowania sie
z wykorzystaniem wspomnianych kont w innych serwisach.

Mozemy rdéwniez przetwarza¢ Twoje dane osobowe wprowadzone w
mediach spotecznosciowych takich jak w szczegdlnosci Facebook,
Instagram, YouTube, LinkedIn, Vimeo, na swoim profilu w tych mediach
celem promowania marki Administratora i jego dziatalnosci biznesowej oraz
spotecznej. W zakresie w jakim mamy wptyw na przetwarzanie danych w
mediach spotecznosciowych, przystuguja Ci jako korzystajgcemu z naszego
profilu, prawa opisane w niniejszej Polityce prywatnosci.

Twoja aktywnosc¢ w Serwisie, w tym Twoje dane, sg rejestrowane w logach
systemowych (specjalnym programie komputerowym stuzacym do
przechowywania chronologicznego zapisu zawierajgcego informacje o
zdarzeniach i dziataniach dotyczacych systemu informatycznego stuzgcego
do swiadczenia ustug przez Administratora). Zebrane w logach informacje
moga obejmowac dane dotyczace dostepu do strony internetowej,
objetosci przestanych danych, stosowanej przez Ciebie przegladarki,
uzywanego systemu operacyjnego, adresu IP, dostawcy ustug
internetowych. Administrator przetwarza te dane w oparciu o swoj prawnie
uzasadniony interes, przede wszystkim w celach zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug, prawidtowego wyswietlenia zawartosci strony
internetowej, w celach technicznych, na potrzeby zapewnienia
bezpieczenstwa systemu informatycznego oraz zarzadzania nim, a takze w
celach wydajnosciowych.

Ponadto Serwis korzysta rowniez z plikdw cookies. Sg one wykorzystywane
w celu swiadczenia ustug na najwyzszym poziomie, w celu optymalizacji
tresci dostepnych w Serwisie | Sklepie Internetowym, dostosowania ich do
indywidualnych potrzeb kazdego uzytkownika, jak rowniez dla celéw
reklamowych | wydajnosciowych. Wykorzystanie danych zebranych za
posrednictwem tej technologii odbywa sie na podstawie uzasadnionego
interesu Administratora i tylko pod warunkiem wyrazenia przez Ciebie
zgody na wykorzystanie plikow cookies, zgodnie z polityka cookies opisang
szczegotowo ponizej w niniejszym dokumencie.

W zwigzku z powyzszym, Twoje dane osobowe mogga byc¢ przetwarzane w
sposob zautomatyzowany (w tym w formie profilowania), jednakze nie
bedzie to wywotywac wobec Ciebie zadnych skutkdéw prawnych lub w



podobny sposob istotnie wptywac na Twoja sytuacje. Profilowanie odbywa
sie przy uzyciu narzedzi informatycznych m.in. takich firm jak Google Inc.
oraz Facebook Inc. w celu analizy lub prognozy osobistych preferencji oraz
zainteresowan, i odpowiedniego dopasowywania tresci znajdujacych sie w
Serwisie i Sklepie Internetowym do tych preferencji, jak rowniez w celu
dopasowania oferty marketingowej do ww. preferenciji.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy zgromadzone dane?

W przypadku przetwarzania danych w celu prowadzenia Konta w Sklepie
Internetowym, przesytania Newslettera, uzyskania Twojej opinii na temat
obstugi, sktadania i realizacji zamowien ztozonych w Sklepie Internetowym,
obstugi ztozone] reklamacji, przetwarzania danych w zwigzku ze
stosowaniem niezbednych plikow cookies, podstawa prawnga przetwarzania
danych jest wykonanie umowy o Swiadczenie ustug droga elektronicznag
lub/oraz umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1lit. b RODO).

W sytuacji przetwarzania danych w celu odpowiedzi na przestang przez
Ciebie korespondencje podstawa prawng przetwarzania jest nasz prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1lit. f RODO) polegajacy na udzielaniu naszym
klientom i uzytkownikom petnych informacji i zapewnieniu im pozytywnych
doswiadczen z naszym Sklepem.

W przypadku przetwarzania Twoich danych dla celéw marketingowych,
obejmujacych w szczegdlnosci informowanie o oferowanych przez
Sprzedawce Produktach, promocjach, przecenach, ustugach dodatkowych,
wysytaniu (wyswietlaniu) reklam dopasowanych do Twoich preferencji,
podstawag prawng przetwarzania danych jest nasz prawnie uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), obejmujacy przedstawianie Tobie ofert,
promocji, reklam, ktore moga Cie zainteresowad, jak rdowniez innych
informacji dotyczacych naszej dziatalnosci.

Podobnie, w przypadku przetwarzania Twoich danych dla celéw
wydajnosciowych, zapewnienia bezpieczenstwa w Serwisie, opieramy sie na
naszym prawnie uzasadnionym interesie (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
polegajacym na zapewnieniu przyjaznej dla uzytkownika, atrakcyjnej i
bezpiecznej witryny internetowej oraz na jej optymalizacji w celu realizacji
zarowno naszych celow biznesowych, jak tez sprostania Twoim
oczekiwaniom.

W przypadku zgtoszonych przez Ciebie wobec nas ewentualnych roszczen
lub wysuniecia przez nas roszczen wobec Ciebie podstawa prawna
przetwarzania Twoich danych jest nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6
ust. 1 lit. f RODO) w postaci dochodzenia roszczen lub obrony przed
roszczeniami.



Przetwarzajac Twoje dane osobowe w postaci plikdw cookies oraz innych
podobnych technologii dla celédw marketingowych, wysytania do Ciebie
reklam dopasowanych do Twoich preferencji, prowadzenia analizy Twojej
aktywnosci, doskonalenia stosownych funkcjonalnosci oraz w celach
wydajnosciowych, robimy to w oparciu o0 nasz prawnie uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO), pod warunkiem wyrazenia przez Ciebie zgody na
wykorzystanie plikdw cookies, zgodnie z przepisami ustawy - Prawo
telekomunikacyjne.

Twoje dane beda rowniez przetwarzane w celu wykonania przez nas
obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO) np.
obowigzkdédw wskazanych w przepisach prawa podatkowego.

Jak dtugo przetwarzamy Twoje dane?

Czas, przez jaki mozemy przetwarzac Twoje dane osobowe, jest uzalezniony
od podstawy prawnej stanowigce] przestanke przetwarzania danych
osobowych. | tak:

1) w przypadku, gdy przetwarzamy dane osobowe na podstawie Twojej
zgody, okres przetwarzania trwa do momentu wycofania przez Ciebie tej
zgody;

2) w przypadku, gdy przetwarzamy dane osobowe na podstawie naszego
uzasadnionego interesu, okres przetwarzania trwa do momentu ustania ww.
interesu (np. okres przedawnienia roszczen cywilnoprawnych) lub do
momentu sprzeciwienia sie przez Ciebie dalszemu takiemu przetwarzaniu;

3) przypadku, gdy przetwarzamy dane osobowe, poniewaz jest to konieczne
Z uwagi na obowigzujace przepisy prawa, okresy przetwarzania danych w
tym celu okreslaja te przepisy;

4) w przypadku, gdy podstawa prawna przetwarzania danych jest
wykonanie umowy o Swiadczenie ustug droga elektroniczna lub umowy
sprzedazy Twoje dane osobowe s3 przetwarzane i przechowywane przez
okres niezbedny do wykonania umowy.

Jakie s Twoje prawa w odniesieniu do danych osobowych?

W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przystuguja Ci
nastepujace prawa:

- prawo dostepu do danych;

- prawo sprostowania danych;

- prawo usuniecia danych;

- prawo ograniczenia przetwarzania danych;
- prawo przenoszenia danych;



- prawo sprzeciwu (gdy podstawa przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Administratora);
- prawo cofniecia zgody (gdy podstawa przetwarzania jest zgoda).

Realizacja tych uprawnien zalezy od warunkdéw okreslonych w RODO. W
przypadku odmowy uwzglednienia Zzadania otrzymasz odpowiedz z
uzasadnieniem odmowy.

Zwracamy uwage, ze:

- prawo do usuniecia danych oraz prawo do zadania ograniczenia ich
przetwarzania przystuguja tylko w przypadkach wyliczonych w przepisach
RODO;

- prawo do przenoszenia danych przystuguje tylko w przypadku, gdy
podstawag prawna przetwarzania jest zgoda lub wykonania umowy;

- mozemy odmowic usuniecia Twoich danych pomimo zgtoszenia takiego
zadania, o ile zachodzi jeden z wyjatkéw wymienionych w RODO np. gdy
przetwarzanie danych jest niezbedne do wywigzania sie z prawnego
obowigzku lub ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

- W niektorych przypadkach mozemy odmowic¢ uwzglednienia Twojego
sprzeciwu na przetwarzanie danych na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu, gdy istniejg wazne prawnie uzasadnione podstawy
do przetwarzania danych, ktére sg nadrzedne wobec Twoich interesow,
praw i wolhosci lub istniejg podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

Przystuguje Ci nadto prawo do wniesieni skargi do witasciwego organu
nadzorczego, jesli uwazasz, ze przetwarzajac Twoje dane osobowe
naruszamy przepisy prawa. Organem tym w Polsce jest Prezes Urzad
Ochrony Danych Osobowych.

Komu przekazujemy Twoje dane?

W zwigzku z realizacjg ustug dostepnych w Serwisie i Sklepie Internetowym
przekazujemy Twoje dane osobowe do firm obstugujacych nas w zakresie
teleinformatycznym, prawnym i windykacyjnym, firm kurierskich,
podmiotow sSwiadczacych ustugi ptatnosci on-line, bankdw, innych
operatorow ptatnosci, oraz podmiotdw realizujgcych dla nas szeroko pojete
dziatania marketingowe.

Twoje dane osobowe, w szczegdlnych sytuacjach tj. zwigzanych z
wspotdziataniem ze Swiatowymi koncernami takimi jak Google Inc. moga
by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. W przypadku
powyzszych podmiotdw, w tym w przypadku uzywania przez nasza firme
systemow Google Analitics, Google Ads, Google Tag Manager, CookieFirst
dane sg przekazywane w oparciu o stosowne umowy. Umowy te oparte sg o



standardowe klauzule umowne wydane przez Komisje Europejskg zgodnie
z art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO. Kopie standardowych klauzul umownych, o
ktorych mowa powyzej mozna uzyskac od Inspektora Ochrony Danych.

Bezpieczenstwo i poufnosé

Wykorzystujemy wszelkie techniczne i organizacyjne sposoby, by zapewnic
bezpieczenstwo Twoim danym osobowym i chronic je przed przypadkowym
lub  celowym  zniszczeniem, przypadkowa utratg, modyfikacja,
nieautoryzowanym  ujawnieniem lub  dostepem. Informacje s3
przechowywane | przetwarzane na serwerach o wysokim stopniu
zabezpieczen, z zachowaniem odpowiednich srodkdw bezpieczenstwa,
spetniajacych wymogi polskiego prawa.

Na biezgco prowadzimy analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane
osobowe przetwarzane sg przez nas w sposob bezpieczny, zapewniajacy
przede wszystkim, ze dostep do danych maja jedynie osoby upowaznione i
jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane
przez nie zadania. Dbamy o to, by wszystkie operacje na danych osobowych
byty rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikoéow
i wspotpracownikow.

Podejmujemy rdéwniez wszelkie niezbedne dziatania, by takze nasi
podwykonawcy i inne podmioty wspotpracujgce dawaty gwarancje
stosowania odpowiednich srodkdow bezpieczenstwa w kazdym przypadku,
gdy przetwarzajg dane osobowe na nasze zlecenie.

Zmiany w polityce prywatnosci

W przysztosci mozemy wprowadza¢ modyfikacje w Polityce prywatnosci, o
czym zostaniesz poinformowany. Korzystajac z Serwisu po otrzymaniu
informacji o zmianach w Polityce prywatnosci, wyrazasz zgode na dalsze
przetwarzanie przez nas Twoich danych osobowych na nowych zasadach.

Informacja o plikach cookies

1. W zwigzku z korzystaniem z Serwisu wykorzystywane s3g pliki cookies lub
podobne technologie w celu zapewnienia uzytkownikowi dostepu do
Serwisu, usprawniania ich dziatania, profilowania i wyswietlania tresci
dopasowanych do potrzeb uzytkownika.

2. Pliki cookies to mate pliki tekstowe zapisywane w telekomunikacyjnym
urzadzeniu koncowym uzytkownika (komputer, telefon, tablet itp.), w
czasie korzystania z Serwisu, pozwalajace na zapisywanie i odczytywanie
informacji, ktére Administrator Serwisu oraz inne podmioty Swiadczace
na jego rzecz ustugi (np. wydajnosciowe) wykorzystujg w roznych celach,
ktore mozna podzielic na kategorie opisane ponizej. Informacje



gromadzone za posrednictwem plikdw cookie i podobnych technologii

mMoga obejmowac date i godzine wizyty oraz sposob, w jaki uzytkownik

korzysta z Serwisu.

Stosujemy dwa rodzaje plikow cookies lub podobnych technologii, z

uwagi na czas ich zycia:

a) sesyjne - pliki przechowywane w urzadzeniu uzytkownika do czasu
wylogowania sie przez uzytkownika z Serwisu albo opuszczenia
Serwisu;

b) state - pliki przechowywane na urzadzeniu uzytkownika do czasu ich
usuniecia przez uzytkownika albo do czasu wygasniecia pliku cookies
w terminie okreslonym w specyfikacji pliku cookies.

Administrator Serwisu oraz inne podmioty Swiadczace na jego rzecz

ustugi (np. wydajnosciowe i reklamowe) wykorzystuja pliki cookies w

réznych celach, ktére mozna podzieli¢ na nastepujace kategorie:

a) pliki cookies niezbedne (wymagane do korzystania z Serwisu) —
Administrator Serwisu wykorzystuje niezbedne pliki cookies przede
wszystkim w celu prawidtowego funkcjonowania Serwisu,
dostarczania uzytkownikom ustug oraz funkcjonalnosci Serwisu, na
potrzeby zapamietywania sesji logowania lub wypetniania formularzy,
a takze w celach zwigzanych ustawieniem opcji prywatnosci.

b) pliki cookies dotyczace wydajnosci - Administrator Serwisu
wykorzystuje do zbierania informacji statystycznych na temat
korzystania z Serwisu, (zwane rowniez plikami cookie do celow
analitycznych). Wykorzystujemy te dane w celu optymalizacji
dziatania Serwisu.

Pliki cookies dotyczace wydajnosci moga byc instalowane przez
Administratora i podmioty trzecie, bedace naszymi zaufanymi
partnerami, z ktorymi stale wspotpracujemy, tj. Pixel WP, Google Inc,
Google LLC., Hojtar Ltd. Szczegodtowe informacje na temat
przetwarzania danych przez naszych partnerow znajduja sie na ich
stronach internetowych.

Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z wykorzystaniem
plikdw cookies dotyczacych wydajnosci jest uzaleznione od uzyskania
zgody uzytkownika na wykorzystanie plikdw cookies dotyczacych
wydajnosci za posrednictwem banneru zarzadzania zgoda cookies.
Zgoda ta moze by¢ w kazdym momencie wycofana za
posrednictwem tej platformy.

c) pliki cookies reklamowe - pozwalajg na dopasowanie wyswietlanych
tresci reklamowych do zainteresowan uzytkownikdw w ramach
Serwisu oraz poza Serwisem. Na podstawie informacji z tych plikoéw
cookies i aktywnosci uzytkownika w innych serwisach jest budowany
profil zainteresowan uzytkownika.

Reklamowe pliki cookies moga byc¢ instalowane przez Administratora
Serwisu i podmioty trzecie, bedace naszymi zaufanymi partnerami, z



ktorymi stale wspotpracujemy, tj. Pixel WP, Ringier Axel Springer
Polska sp. z 0.0., Facebook Inc., Google Inc, Hojtar LTD., Youtube.com.
Szczegotowe informacje na temat przetwarzania danych naszych
przez partnerow znajdujg sie na ich stronach internetowych.
Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z wykorzystaniem
reklamowych plikdw cookies jest mozliwe po uzyskaniu zgody
uzytkownika na wykorzystanie zgody za posrednictwem banneru
zarzadzania zgoda. Zgoda ta moze by¢ w kazdym momencie
wycofana za posrednictwem tej platformy.

5. Doktadna charakterystyka plikow cookies zamieszczona jest w bannerze
zarzadzania zgodami na pliki cookies, jaki zostaje wyswietlony
Uzytkownikowi przy pierwszym wejsciu na strone internetowa Serwisu.

6. Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmienic ustawienia
dotyczace plikow cookies, okreslajac warunki ich przechowywania i
uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do urzadzenia koncowego za
pomocy ustawien przegladarki internetowej. Ustawienia te moga zostac
zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowac automatyczna
obstuge plikow cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz
informowa¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu na urzadzeniu
koncowym uzytkownika. Ponadto, zarzadzanie plikami cookies jest
mozliwe z poziomu banneru do zarzadzania plikami cookies
udostepnianego uzytkownikowi Serwisu.



